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Aceasta brosura reprezinta un extras din “Ghidul practic pentru victimele violentei
in familie” (http://violentaimpotrivafemeilor.ro/ghid-practic-pentru-victimele-violentei-in-
familie/) realizat in cadrul proiectului "Dezvoltarea si consolidarea retelei pentru prevenirea
si combaterea violentei impotriva femeilor” finantat prin granturile SEE 2009-2014, in cadrul
Fondului ONG in Romania.

Ghidul a fost conceput pentru a ajuta cu informatie pe acele persoane care cred ca sunt
victime ale violentei in familie sau care cred ca risca sa ajunga victimele violentei in familie.
Brosura poate fi utilizata direct de catre persoanele care se afla sau cred ca se afla in situatia de
violenta dar si de catre specialistii din serviciile pentru victimele violentei in familie intrucat
contine informatii cu caracter practic.

Continutul ghidului are la baza experienta de lucru a specialistilor din organizatiile
membre ale Retelei pentru prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor, mai
multe informatii despre retea si organizatiile membre: http://violentaimpotrivafemeilor.ro/ .
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DESPRE ASOCIATIA ANAIS

Suntem o asociatie al carei scop principal il reprezinta promovarea, respectarea si apararea
drepturilor copilului, tinerilor si femeilor. Asociatia isi propune sa actioneze pentru modificarea
politicilor si legislatiei in beneficiul copiilor, prin recunoasterea si punerea accentului pe
responsabilitatile si indatoririle parintilor, profesorilor si alte autoritdti, de asemenea pentru
prevenirea abandonului si reintegrarea familiald prin oferirea de suport copiilor si familiilor
aflate in dificultate.

Pentru ducerea la indeplinire a obiectivelor, Asociatia a demarat mai multe colaborari cu
institutii publice locale: Directia Generala de Asistenta Sociala a Municipiului Bucuresti, Directia
Generala de Politie a Municipiului Bucuresti, Directia de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Sector 1, unitati spitalicesti aflate pe raza municipiului Bucuresti si alte ONG-uri din domeniu.

Facem parte din ,Reteaua pentru prevenirea si combaterea violentei in familie”. Suntem
memobirii in reteaua europeanad privind lupta impotriva violentei in familie-WAVE si din reteaua
europeana ENGAGe - European Network of Gynaecological Cancer Advocacy Groups, ce are ca
principal obiectiv sprijinirea, informarea si indrumarea femeilor diagnosticate cu diverse forme
ale cancerului ginecologic. Prin intermediul parteneriatelor cu Spitalul Universitar Bucuresti si
Spitalul Clinic Coltea distribuim materiale informative pentru femeile diagnosticate in principal
cu cancer mamar sau de col uterin.

Avem in desfasurare trei proiecte principale: “Stop violentei in familie” - oferind gratuit
victimelor violentei in familie consiliere si indrumare sociala, consiliere juridica cu privire la
drepturile acestora si in vederea obtinerii unui ordin de protectie si consiliere psihologica; “Da,
te putem ajuta cu ceva”- consiliere psihologica (grupuri de suport) pentru femeile diagnosticate
cu cancer la san sau de col uterin; “Actiuni caritabile si de sustinere” pentru persoanele aflate in
dificultate.

Oferim gratuit consiliere si indrumare sociald, consiliere juridica cu privire la drepturile
victimelor violentei in familie, consiliere psihologica si psihoterapie pentru victimele violentei
in familie (femei, batrani si copii), consiliere psihologica/psihoterapie pentru victimele abuzului
sexual in care agresorul nu este partener, psihoterapie suportiva de grup pentru femeile
diagnosticate cu cancer la san sau de col uterin (si nu numai).

Prin actiunile caritabile organizate in principal cu ocazia sarbatorilor de Paste si Craciun
oferim beneficiarilor nostrii produse alimentare, de curatenie si ingrijire personald, jucarii,
dulciuri si alte obiecte necesare. De asemenea pe tot parcursul anului strangem obiecte
electrocasnice, mobilier, haine si incaltaminte pe care le oferim beneficiarilor aflati in nevoie.

Pe raza Municipiului Bucuresti (si nu numai), avem inregistrate in evidentele asociatiei un
numar mare de femei aflate in dificultate, trdind in conditii insalubre, cu o alimentatie deficitara,
fiind private de produsele minime pentru un trai decent. De aceea actiunile caritabile pe care
le desfasuram au ca scop cresterea calitatii vietii, in special, pentru femeile si copiii din familii
defavorizate, prevenirea marginalizarii sociale si incluziune sociald a grupurilor vulnerabile.

Promovam egalitatea de sanse intre femei si barbati prin sprijin acordat ridicarii statutului
social si cresterii vizibilitatii femeilor in profesiile si comunitatile lor, activdm pentru combaterea
violentei impotriva femeilor oferind servicii pentru protectia si asistenta victimelor violentei in
familie, inclusiv protectia minorului in fata violentei.
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CARE SUNT DREPTURILE TALE — INFORMATII
LEGISLATIVE

1. CE ESTE VIOLENTA iN FAMILIE?

Legea speciald, Legea 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei in familie
Republicata cu modificari, defineste violenta in familie ca fiind “orice actiune sau inactiune
intentionatd, cu exceptia actiunilor de autoapdrare ori de apdrare, manifestatd fizic sau verbal,
sdvdrsitd de catre un membru de familie impotriva altui membru al aceleiasi familii, care provoacad
ori poate cauza un prejudiciu sau suferinte fizice, psihice, sexuale, emotionale ori psihologice,
inclusivamenintarea cu asemenea acte, constrangerea sau privarea arbitrard de libertate”.

Este victima a violentei in familie persoana care este impiedicata sa-si exercite drepturile
si libertatile fundamentale. Victima violentei in familie are dreptul la: respectarea personalitatii,
demnitatii si a vietii sale private; informarea cu privire la exercitarea drepturilor sale; protectie
speciala, adecvata situatiei si nevoilor sale; servicii de consiliere, reabilitare, reintegrare sociala,
precum sila asistenta medicala gratuitd, in conditiile legii; consiliere si asistenta juridica gratuita,
in conditiile legii.

2. CE DREPTURI ARE VICTIMA VIOLENTEI iN FAMILIE?

Drepturile unei victime a violentei in familie sunt cele prevazute in Legea 217 din 2003
Republicata cu modificari si completadri (2015), coroborate cu cele prevazute in Legea 211 din
2004 cu modificdri, privind unele masuri pentru asigurarea protectiei victimelor infractiunilor.
Acestea sunt:

— Dreptullarespectarea personalitatii, demnitatii si a vietii sale private. Toate persoanele
functionari publici, functionari publici cu statut special, magistrati, specialisti din serviciile
publice sau private vor actiona numai conform cu deciziile luate de victima, vor utiliza numai
informatia pusa la dispozitie de catre victima si vor respecta nevoile specifice individuale
ale acesteia. Orice informatie primita de la victima pe parcursul furnizarii de informatii sau
de servicii este confidentiala la fel ca si datelele personale ale acesteia.

— Dreptul la informare. Organele judiciare au obligatia de a incunostiinta victimele
infractiunilor cu privire la drepturile lor de indata ce victima solicita ajutor. Informarea
trebuie sa fie facutd intr-o limba pe care victima sé o inteleaga. Informatiile privind drepturile
sale pot fi obtinute de catre victima violentei in familie si de la telefonul unic 0800 500 333.
Autoritatile administratiei publice centrale si locale ,au obligatia sa ia mdsurile
necesare pentru prevenirea violentei in familie si pentru preintGmpinarea unor situatii
de incdlcare repetatd a drepturilor fundamentale ale victimelor violentei in familie".
Totodata, acestea trebuie sa informeze victimele cu privire la:

* organul de urmarire penala la care pot depune plangere

e dreptul la asistenta juridica si institutia unde se pot adresa pentru exercitarea acestui
drept
¢ conditiile si procedura pentru acordarea asistentei juridice gratuite



* institutiile si organizatiile neguvernamentale (ONG) care asigura consiliere psihologica
si asistenta sau chiar protectie a victimei
* procedura de acordare a compensatiilor financiare de catre stat

— Dreptul la consiliere psihologica gratuita. Acest tip de consiliere poate fi oferit gratuit de
catre furnizorii de servicii autorizati publici sau privati. Furnizorii publici (Directiile Generale
de Asistenta Sociala si Protectia Copilului, Directiile de Asistenta Sociala de pe langa primarii
sau Serviciile Publice de Asistentd Sociala care sunt servicii locale) iau in considerare uneori
legea 211 din 2004 si acorda consiliere gratuita numai dupa sesizarea de catre victima a
organelor de urmarire penala sau a instantei de judecata cu privire la savarsirea infractiunii.
Furnizorii de servicii pentru victimele violentei in familie, furnizori care sunt organizatii
nonguvernamentale, nu solicita astfel de dovezi.

— Dreptul la protectie speciala, adecvata situatiei si nevoilor sale. Victimele violentei
domestice pot beneficia de un ordin de protectie prin care agresorului i se interzice sa
se apropie de ele. Acest ordin de protectie se obtine printr-o cerere cu care se investeste
instanta civila prin procedura descrisa in capitolul "CE POTI FACE?".

— Dreptul la asistenta juridica gratuita. Atat in legea 211 din 2004, cat si in legea 217 din
2003 se prevede ca victimele au dreptul la asistenta juridica gratuitd numai daca au sesizat
organele de urmadrire penald sau instanta de judecata in termen de 60 de zile de la data
savarsirii infractiunii si dacd venitul lunar pe membru de familie al victimei este cel mult egal
cu salariul de baza minim brut pe tard stabilit pentru anul in care victima a formulat cererea
de asistenta juridica gratuitd. Asistenta juridica gratuita inseamna explicarea legislatiei si
a depturilor in detaliu, ajutor pentru intocmirea actelor pentru instanta, reprezentare in
instanta. Modalitatea de obtinere a asistentei juridice gratuite este descrisa in sectiunea
"CE POTI FACE?”

— Dreptul la alte servicii. Pentru victimele violentei in familie sunt disponibile gratuit si alte
servicii specifice prevazute de Legea 217 din 2003. Prin aceasta se prevad servicii de tip
adapost, consiliere sociala sau psihologica, suport pentru organizarea unui nou mod de
trai fara violenta.

* Adapostul destinat gazduirii victimelor violentei este o locuinta /casa protejata care
functioneaza ca serviciu social de sine statator sau ca anexa a altor centre de furnizare
a unor servicii sociale cu precadere pentru femeile expuse riscului de agresiune, aflate
in situatie de violentd in cadrul familial. Aici pot fi gazduite mai multe femei sau femei
impreuna cu copiii lor. Adapostul este un refugiu temporar. Scopul acestuia este sa
ofere un spatiu stabil si sigur de cazare temporara pentru femei (cu sau fara copii),
unde acestea/acestia sa primeasca si sprijin profesional pentru a iesi din situatia
de abuz domestic - amenintare cu punere in pericol a integritatii fizice sau a vietii,
batdi cu urmari grave, alte situatii de gravitate maxima, pentru a depasi consecintele
psihologice ale unei astfel de experiente, precum si pentru gasirea unor alternative
functionale care sa le ajute sa organizeze viata lor si a copiilor atunci cand este cazul,
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dupa perioada refugiului. Adaposturile pot fi pentru urgente sau pentru perioade
mai lungi de refugiu panala 6 - 9 luni.

* Consilierea sociala si consilierea psihologica, suportul pentru a gasi solutiile cele
mai potrivite pentru rezolvarea situatiei de violenta in familie sunt servicii care se
furnizeaza fie in addpost, fie in cadrul unor centre de zi unde victimele nu sunt cazate
si unde vin conform programului pentru intalnirile cu specialistii.

* Asistenta medicala gratuita de urgenta este un drept general al cetatenilor rezidenti
in Romania care este foarte important pentru victimele violentei in familie si se
recomanda ca imediat dupa ce au suferit o violenta din partea agresorului victimele
sd se prezinte la o unitate de primiri urgente sau la un centru de primiri urgente. Pasii
urmatori dupa vizita la urgenta sunt descrisi in sectiunea "CE POTI FACE?”

Gasiti lista furnizorilor de servicii disponibile in sectiunea,CUI TE POTI ADRESA?”

— Dreptul lacompensatii financiare. Prin lege au dreptul la compensatii financiare victimele
violentei in familie asupra cdrora a fost savarsita o tentativa la infractiunile de omor si omor
calificat, prevdzute la art. 188 si 189 din Codul penal, o infractiune de vatamare corporala,
prevdzuta la art. 194 din Codul penal, o infractiune intentionatd care a avut ca urmare
vdtamarea corporala a victimei, o infractiune de viol si agresiune sexuald, prevazute la art.
218 - 220 din Codul penal, o infractiune de trafic de persoane prevazuta la art. 210 si 211
din Codul penal. Compensatiile financiare se pot primi de la persoana condamnata sau, in
conditiile prevazute de lege, de la bugetul de stat (trebuie citite cu atentie articolele 21 - 34
din lege).

3. CEINSEAMNA iN ACCEPTIUNEA LEGI “MEMBRU DE FAMILIE”?

Legea defineste sintagma “membru de familie” ca fiind “ascendenti si descendenti, fratii si
surorile, copiii acestora, precum si persoanele devenite prin adoptie, potrivit legii, astfel de rude;
sotul/sotia si/sau fostul sot/fosta sotie; persoanele care au stabilit relatii asemdnatoare acelora
dintre soti sau dintre parinti si copii, in cazul in care convietuiesc; tutorele sau alta persoana care
exercita in fapt ori in drept drepturile fata de persoana copilului; reprezentantul legal sau alta
persoana care ingrijeste persoana cu boala psihica, dizabilitate intelectuala ori handicap fizic,
cu exceptia celor care indeplinesc aceste atributii in exercitarea sarcinilor profesionale”

4. SUB CE FORME SE MANIFESTA VIOLENTA iN FAMILIE?

Violenta fizicd este cea mai vizibila forma, totusi ea nu este singura forma de abuz pe care
un agresor o poate exercita asupa victimei. Violenta fizica poate fi manifestata de exemplu
prin: palme si batai, lovituri si raniri, arsuri, muscaturi, fracturi, strangulari, sechestrari, omor
(sau tentativa). Victimele camufleaza adesea relele tratamente fizice si declara ca au suferit
accidente.

Legea speciala mai prevede si urmdtoarele tipuri de violenta:

a. Violenta economica face referire la activitatile economice si se exercitd mai ales prin
urmdatoarele comportamente: controlul cheltuielilor exclusiv de catre agresor, refuzul
agresorului de a contribui proportional cu resursele detinute la nevoile casnice, insusirea
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de catre agresor a banilor si a bunurilor victimei, exploatare profesionald. Cu cdt persoana
este mai izolata si mai dependenta financiar, cu atat mai mult devine vulnerabild in fata
celorlalte forme de violenta.

b. Violenta psihologica consta in subminarea increderii in sine, a identitatii personale si a
fortei de viatd. Este exercitatda mai ales prin intermediul comportamentelor de: dispret,
denigrare, umilire, santaj, amenintari, control si supunere dupa propria vointa a agresorului,
izolare, ingradirea libertatii, hartuire, atentare la entuziasmul si energia celuilalt, maltratarea
animalelor. Violenta psihologicd poate duce Ia o pozitie de influentd a agresorului asupra
victimei.

c. Violenta verbala amplifica violenta psihologica si constd, de exemplu, in: bataie de joc,
insulte, strigate, urlete, ordine impuse in mod brutal.

d. Violenta sexuala consta in dominarea intimitatii victimei. Aceasta cuprinde in primul
rand urmatoarele acte: constrangere in ceea ce priveste contactele sau practicile sexuale
nedorite (prin metoda santajului, hartuirii, intimidarii etc), viol marital (sau tentativa),
impunerea de relatii sexuale cu terti.

e. Violenta sociala poate apdrea prin limitarea de catre agresor a contactului cu familia,
interdictia de a avea prieteni si de a fi vizitatd, inchiderea in casa sau interzicerea accesului
in locuinta ca forma de pedeapsa, limitarea accesului la informatie (telefon, mass-media),
verificarea telefonului, atitudine dura/nepotrivitd sau de suspiciune fata de cunoscutii
victimei etc.

f. Violenta spirituala se manifesta prin ridiculizarea credintelor religioase, interdictia de
a merge la biserica, folosirea principiilor biblice ale victimei pentru satisfacerea nevoilor
partenerului abuziv, folosirea religiei pentru justificarea abuzului, impunerea de a adera la
o alta religie decat cea doritd de victima.

5. CARE SUNT CONSECINTELE VIOLENTEI?

Daca violentele fizice si sexuale grave sunt, in mod clar, percepute ca atingeri la integritatea
persoanelor, celelalte forme de violentd, fiind mai subtile, sunt mai dificil de identificat, detectat
si de dovedit.

Repetarea faptelor - aparent neimportante atunci cand sunt privite izolat - genereaza
atingere integritatii fizice a persoanei.

Violenta submineaza increderea in sine, distruge bunastarea si degradeaza sanatatea. De
asemenea antreneaza probleme psihologice si psihice precum stresul, anxietatea, depresia,
insomnia, dureri de cap, de stomac sau de spate, oboseala cronica, etc.

Consecintele violentei in familie asupra copiilor

Copiii nu sunt niciodata crutati de violenta care domneste in familia lor. Fie cd sunt martori
directi, fie indirecti, acestia suferd, sunt fragilizati si pot fi predispusi la tulburdri emotionale
(stari de insecuritate, angoasa, culpabilizare), tulburari de somn sau de alimentatie, dificultati
de invatare sau relationare.

Adesea, acestia si-ar dori sa poata interveni si uneori risca sd isi atribuie un rol protector
prea mare pentru varsta lor. Sunt animati de sentimente contradictorii si nu pot denunta
violenta, fiind prinsi in loialitatile conflictuale pentru parintii lor.
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Ei risca, de asemenea, sa dezvolte un inalt nivel de toleranta la violenta.

6. CINE ESTE RESPONSABIL PENTRU CE?

Responsabilitatea fiecarui act de violenta psihologica, fizica, sexuala, spirituala, economica
sau sociald revine persoanei care il exercita, oricare ar fi motivele invocate. Nu atitudinea sau
actiunile celuilalt fac ca agresorul sa fie violent, ci propria decizie de a folosi violenta ca pe o
forma de pedeapsa. Aceastd decizie ii apartine si nu are nici o scuza. Comportamentele celuilalt
nu pot fi considerate in niciun caz drept cauza a violentei, ci cel mult ca element declansator.

Situatiile urmatoare constituie elemente declansatoare frecvente: o acumulare de frustrari,
undezacord sau un conflict, unrefuzal celuilalt de ase supune nevoilor sau dorintelor agresorului,
o dorinta de independenta, autonomie din partea celuilalt, o dorinta de separare sau un refuz
de contact dupa o despartire. Dar asemenea contexte pot oferi elemente declansatoare pentru
violenta numai datorita asteptarilor nepotrivite ale unei persoane de la partener sau partenerd,
datorita dorintei acelei persoane ca partenera sa fie supusa si sa ii indeplineasca dorintele si
nevoile fard sa mai tina cont de propria persoana.

Atunci cand persoana autoare a violentei cauta justificdriin comportamentul victimei, tinde sd
se sustragd responsabilitdtii. Agresorul poate mereu alege sé pdrdseascd un loc, mai degrabd decdt
sd actioneze violent.

Violenta impotriva persoanei este o infractiune. Pentru agresor, insa, legea comuna nu are
nici o importantd, el considera ca propria sa lege este mai presus de codul penal. Totodata el
este protejat de credintele si convingerile traditionale care afirma ca barbatul are permisiunea
de a fi violent cu femeia in casdtorie. Dar in societatea contemporana niciodata violenta in
familie nu este scuzabila.

Daca, asa cum am subliniat mai sus, victima nu este responsabila pentru violenta exercitata
de catre partener, este in schimb responsabila pentru asigurarea propriei sigurante si a
sigurantei copiilor. Ea este cea care ar trebui sa se protejeze si sa intrerupa relatia cu agresorul
sau sa solicite ajutor daca nu este in masura sa se protejeze singurd, ceea ce este cazul in mod
frecvent (mai ales din cauza fricii si a efectelor secundare grave ale starii de frica indelungate).

CE POTI FACE?

Victima violentei in familie care s-a decis sa solicite ajutor structurilor de interventie si
suport existente poate avea o serie de nevoi ce trebuie evaluate corect. Acestea sunt:

* Siguranta - agresorul trebuie sa nu mai aiba posibilitatea de a lua legatura cu victima

* Locuire - victima are nevoie sa locuiasca separat de agresor, ceea ce poate sa insemne
sa stea intr-un addpost, sau la cineva ruda sau cunoscut, sau cu chirie

* Sanatate — de cele mai multe ori sanatatea victimei este degradata ca urmare a
abuzurilor de aceea ea are nevoie de atentie si de interventie medicala specializata

* Informare - pentru a lua deciziile cele mai bune pentru sine si copii, daca este cazul,
victima trebuie sa aiba informatii corecte, complete si sd le primeasca la timp

* Independenta economica - victima are nevoie sa se angajeze si sa castige suficient
pentru a trdi independent



¢ Formare, inclusiv studii — uneori victima are nevoie sa se califice, sa se recalifice sau
sa-si completeze studiile pentru a obtine un serviciu mai bine platit

¢ Copii — multe dintre victime au copii si au nevoie de ajutor pentru intretinerea si
educatia acestora pe tot parcursul perioadei in care ele insele se ingriijesc pentru a
redeveni puternice

* Clarificarea relatiei cu agresorul sub aspectul legii - victimele pot ajunge la concluzia
ca singura solutie la violenta este divortul

1. CARE SUNT SERVICIILE SI INSTITUTIILE LA CARE POATE APELA 0 PERSOANA CARE ESTE
VICTIMA AGRESIUNILOR iN FAMILIE?
Politia

i. Daca victima este lovita sau simte cd va fi lovita poate apela la 112. Trebuie sa transmita
operatorului de la 112 clar cd este atacata de cineva din familie. Atunci cand politia
ajunge la domiciliu trebuie sa permita intrarea agentului sau agentilor de politie in
domiciliu.Trebuie sa stea de vorba cu agentul sau agentii de politie. ATENTIE! Agresorul
nu va fi condus la sectia de politie daca victima nu este in stare foarte grava! Victima
poate solicita sa fie dusa la un serviciu de tip centru de primire de urgenta. ATENTIE!
Nu toate orasele sau judetele au un astfel de centru! Daca agresorul o loveste din nou
dupa plecarea agentilor din domiciliu, victima trebuie sa sune din nou la 112.

ii. Dupa interventia politiei sau chiar fara interventia politiei victima se poate hotari sa
depuna plangere penala impotriva agresorului. Pentru aceasta trebuie sa mearga
la sectia de politie de care apartine cu domiciliul din cartea de identitate. Pentru a
depune plangere victima trebuie sa aiba cel putin un certificat medico-legal care
sa ateste ca a fost lovitad de agresor. Daca depune plangere dupa ce politia a facut
o constatare ca a avut loc violenta in familie va fi mai usor de dovedit agresiunea.

iii. Agentii de politie au obligatia conform legii de a oferi victimelor informatia corecta
si completd cu privire la drepturile lor. Victima trebuie sd inteleagd informatia care i
se da.

Sistemul de sanatate

i. Imediat dupa agresiunea suferita de victima, ea trebuie sa se prezinte la o unitate de
primiri urgente sau la un centru de primiri urgente. Uneori victimele au impresia
ca nu au decat o contuzie sau o rana superficiald dar ele pot avea afectiuni interne
pentru care este nevoie de un consult medical. In plus acest consult de urgenta este
gratuit. Daca victima merge mai intii la unitatea de medicina legala si de acolo este
indrumata la spital, consultatia la spital nu va mai fi gratuita.

ii. Scrisoarea medicala pe care victima o poate primi de la spital este de ajutor la obtinerea
certificatului medico-legal.

Servicii sociale de suport pentru victimele violentei in familie

i. Victima poate sa se adreseze pentru consiliere si suport, pentru consiliere psihologica
si pentru informatii la directiile generale de asistentd sociala si protectia copilului
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care se gasesc in fiecare resedinta de judet, la directiile de asistenta sociala de pe
langa primarii sau la sistemul public de asistenta sociald. Informatia privind unitétile
prin care se acorda servicii victimelor violentei in familie poate fi gasita in general
la directiile generale de asistenta sociala si protectia copilului localizate in fiecare
resedinta de judet, la sectiile de politie, la primarii. Serviciile care oferd asistenta
si suport pentru victimele violentei in familie pot fi publice sau private, respectiv
servicii oferite de organizatii nonguvernamentale. Informatiile despre aceste servicii
se gasesc in aceleasi surse. Victima poate sa se adreseze acestor servicii indiferent
daca a solicitat interventia politiei la 112, indiferent daca a depus plangere penald
impotriva agresorului sau nu. Primul pas la aceste servicii este realizarea unei evaludri.
In functie de situatia particulara a fiecareia dintre victime se pot propune diverse
actiuni. Victima este singura care decide ce urmeaza sa faca.

ii. Victima poate solicita explicit de la unul dintre serviciile de consiliere sa fie cazata
intr-un adapost (centru de primire in regim de urgenta, apoi centru de recuperare). in
acest scop va fi evaluata si acceptata daca va corespunde anumitor criterii. Criteriile
difera de la o institutie la alta si pot fi aflate doar direct.

iii. Victima poate solicita ajutor de la un psiholog care are cabinet individual de unde va
fi pusd in legdtura cu alte servicii de suport.

iv. Victima poate apela la un cabinet de avocatura pentru indrumare. De cele mai multe
ori este bine ca victima sa se adreseze si altor servicii de suport dintre cele enumerate
mai sus. Avocatii pot lua cel mai adesea doua directii de actiune: cererea unui ordin
de protectie si actiunea de divort.

d. Instante de judecata si parchete

i. Victima se poate adresa direct instantelor de judecata cu cererea de emitere a unui
ordin de protectie si parchetelor cu o plangere penala.

Precizare: deocamdata la noi in tara nu se fac sesizari din oficiu ale cazurilor de violenta
in familie pentru victime adulte. Cu alte cuvinte daca un specialist de la spital, de la cabinetul
de familie, de la o unitate de medicind legala, de la unitatea de primiri urgente, din serviciile
sociale sau de la scoald sesizeaza ca o persoana a fost victima unui abuz sau a unei agresiuni in
familie politia nu cerceteaza cazul. Politia incepe cercetarile numai atunci cand victima depune
plangere penala.

2. CE TREBUIE SA FACA O VICTIMA CAND CONSTIENTIZEAZA CA ASUPRA EI SE EXERCITA
VIOLENTE FIZICE, PSIHICE, SEXUALE, EMOTIONALE ORI PSIHOLOGICE, ECONOMICE,
RELIGIOASE DE CATRE UN MEMBRU AL FAMILIEI?

Victima trebuie sa isi procure probe pentru dovedirea actelor de violenta.
Victima are ca instrument de aparare ORDINUL DE PROTECTIE, care:
« se emite la cererea victimei de cétre instanta de judecata

- se emite in regim de urgenta — in maxim 72 ore de la depunerea cererii la instanta de
judecata



- este scutit de taxa de timbru
« se emite pe o durata de maxim 6 luni
- este executoriu si se pune in aplicare de indata de catre organele de politie

« daca pericolul persista, victima poate solicita un nou ordin de protectie avand nevoie
de probe cu privire la continuarea actelor de violenta

incalcarea ordinului de protectie constituie infractiune si se pedepseste cu inchisoare
de la o luna la un an. impacarea partilor (ca urmare a retragerii plangerii penale) inlatura
raspunderea penala . Ca urmare, atunci cand victima isi retrage plangerea, agresorul stie ca are
putere absolutd asupra ei.

Ordinul de protectie este un instrument legislativ prevdzut de Legea 217/2013
republicata, cu modificdri si are ca scop protejarea persoanei a cdrei viatd, integritate fizicd sau
psihica ori libertate este pusa in pericol printr-un act de violenta din partea unui membru al
familiei. Efectul ordinului de protectie trebuie sa fie inlaturarea starii de pericol. Prin ordinul de
protectie instanta poate sa dispuna, cu caracter provizoriu, una ori mai multe masuri - obligatii
sau interdictii - dintre urmatoarele:

a) evacuarea temporara a agresorului din locuinta familiei, indiferent daca acesta este
titularul dreptului de proprietate;

b) reintegrarea victimei si, dupa caz, a copiilor, in locuinta familiei;

¢) limitarea dreptului de folosinta al agresorului numai asupra unei parti a locuintei
comune atunci cand aceasta poate fi astfel partajata incat agresorul sa nu vina in
contact cu victima;

d) obligarea agresorului la pastrarea unei distante minime determinate fatd de victima,
fata de copiii acesteia sau fatd de alte rude ale acesteia ori fata de resedinta, locul de
munca sau unitatea de invatamant a persoanei protejate;

e) interdictia pentru agresor de a se deplasa in anumite localitati sau zone determinate
pe care persoana protejata le frecventeaza ori le viziteaza periodic;

f) interzicerea oricarui contact, inclusiv telefonic, prin corespondenta sau in orice alt
mod, cu victima;

g) obligarea agresorului de a preda politiei armele detinute;

h) incredintarea copiilor minori sau stabilirea resedintei acestora.

Prin aceeasi hotdrare, instanta poate dispune si suportarea de catre agresor a chiriei si/sau
a intretinerii pentru locuinta temporara unde victima, copiii minori sau alti membri de familie
locuiesc ori urmeaza sa locuiasca din cauza imposibilitatii de a ramane in locuinta familiala.

De asemeni, pe langa oricare dintre masurile de mai sus, instanta poate dispune siobligarea
agresorului de a urma consiliere psihologicd, psihoterapie sau poate recomanda luarea unor
masuri de control, efectuarea unui tratament ori a unor forme de ingrijire, in special in scopul
dezintoxicarii.
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3. CARE POT FI PROBELE PE CARE VICTIMA AR TREBUI SA LE PREZINTE INSTANTEI DE
JUDECATA PENTRU A PUTEA OBTINE UN ORDIN DE PROTECTIE?
Probe pot fi:
1. Inscrisuri:

Pentru dovedirea actelor de violentd la care a fost supusa victima, trebuie sa prezinte
Instantei mai multe probe, cum ar fi:

* Acte medicale din care sa reiasa ca a suferit traume fizice (certificat medico-legal,
expertiza medico-legald, alte documente emise de unitati spitalicesti);

* Dovada inregistrarii plangerilor penale la Politie (numdrul de inregistrare) sau la
Parchetul de pe langa Judecatoria unde are domiciliul/resedinta sau unde s-au
petrecut faptele de violents;

e Sesizdri inregistrate la Directia de Asistentd Sociald si Protectia Copilului in vederea
semnalarii situatiilor abuzive, neglijarii la care au fost supusi minorii;

* Mesaje (sms-uri sau e-mail-uri) trimise de catre agresor din care reiese starea de conflict,
amenintari, afirmatii cu scopul de santaj, limbaj vulgar, injurii, hartuire etc (transpuse
pe suport de hartie);

* inregistrdri audio stocate pe un CD sau transcrise de firme autorizate relevante;

e Inscrisuri emise de béinci si nu numai din care rezultd ca agresorul ti-a restrictionat sau
limitat accesul la orice forma de venit a familiei;

o Inscrisuri din care rezultd ca agresorul nu mai contribuie la cheltuielile familiei si/sau la
intretinerea minorilor;

e Inscrisuri din care rezultd cd agresorul utilizeazd veniturile familiei la jocurile de noroc,
pariuri sportive sau droguri;

* Raport sau fisd de evaluare psihologica ori psihiatrica din care rezulta traumele psihice
suferite de victima si/sau minori si eventualele tratamente urmate;

* Inscrisuri medicale care atestd eventuale afectiuni psihice ale agresorului;

* Dovada existentei unei condamndri sau sanctiuni cu amenda aplicate agresorului pentru
alte acte de violenta sau alte infractiuni sau contraventii.

* Martori care pot sa ateste existenta unor acte de violentd, persoane care au fost de
fata cand s-au exercitat acte de abuz fizic, verbal, amenintari, persoane care cunosc
indeaproape situatia familiala, care au sprijinit victima in rezolvarea problemelor cu
agresorul sau care au vazut-o lovita. Nu toate instantele de judecata incuviinteaza
sa fie audiati martori rude ale victimei. Atentie descendentii indiferent de varsta(ex.
copii, nepoti) nu pot fi audiati ca martori.

4. CUI TREBUIE SA SE ADRESEZE VICTIMA VIOLENTEI iN FAMILIE?

Daca victima poate dovedi existenta unor acte de violentd, se poate adresa unui ONG,
Directiilor de asistentad sociald, unui avocat, politiei sau direct instantei de judecata.

Victima va completa formularul tip pentru cererea de emitere a ordinului de protectie.
Instanta, in functie de probele administate, va respinge sau va admite in tot sau in parte
solicitarile cerute de victima.
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5. UNDE SE POATE DEPUNE CEREREA PENTRU EMITEREA UNUI ORDIN DE PROTECTIE?

Cererea pentru emiterea ordinului de protectie se depune la judecatoria de pe raza
teritoriald in care isi are domiciliul sau resedinta victima, chiar daca locuieste la adresa respectiva
fara forme legale.

6. CARE SUNT TAXELE PENTRU OBTINEREA UNUI ORDIN DE PROTECTIE?

Pentru emiterea ordinului de protectie nu se plateste taxa de timbru. La cerere, victimei
i se poate acorda asistentd sau reprezentare prin avocat. In situatia in care cererea privind
emiterea ordinului de protectie este respinsa de cdtre instanta de judecatd, aceasta poate
sa oblige victima la plata cheltuielilor de judecata reprezentand onorariul aparatorului
paratului.

Daca cererea privind ordinul de protectie este respinsa victima poate ataca cu apel
hotararea judecdtoreasca in termen de 3 zile de la pronuntare daca a fost cu citarea partilor si
de la comunicare, dacéd s-a dat fara citarea lor. Instanta de apel poate suspenda executarea pana
la judecarea apelului, dar numai cu plata unei cautiuni al carei cuantum se va stabili de catre
aceasta.

7. CE SEINTAMPLA DUPA EMITEREA ORDINULUI DE PROTECTIE?

Dupa emitere, ordinul de protectie se comunica de catre instantd: victimei, agresorului
si, in maxim 5 ore de la emitere, organelor de politie de la domiciliul victimei si al agresorului.

8. CINE PUNE IN EXECUTARE ORDINUL DE PROTECTIE?

Ordinul de protectie se pune in executare dupa caz de catre politie. Pentru punerea in
executare a ordinului de protectie, politistul poate intra in locuinta familiei si in orice anexa
a acesteia, cu consimtamantul persoanei protejate sau, in lipsa, al altui membru al familiei.
Organele de politie au indatorirea sa supravegheze modul in care se respecta hotararea si sa
sesizeze organul de urmadrire penald in caz de sustragere de la executare.

9. CE POATE FACE VICTIMA iN CAZUL iN CARE AGRESORUL iNCALCA ORDINUL DE PROTECTIE?

in cazul in care agresorul incalca ordinul de protectie, victima trebuie sa apeleze serviciul
de urgentd 112 si sd mentioneze ca este beneficiara unui ordin de protectie pe care agresorul I-a
incdlcat. In aceasta situatie interventia organelor de politie este mult mai rapida.

Victima trebuie sa facd plangere penala pentru incdlcarea ordinului de protectie intrucat
este o proba in avantajul ei pentru obtinerea unui nou ordin de protectie.

10 CUM POATE SOLICITA VICTIMA UN NOU ORDIN DE PROTECTIE?

Victima poate formula o noua cerere pentru emiterea unui nou ordin de protectie, insa
trebuie sa faca dovada ca primul ordin de protectie a fost incalcat sau ca agresorul constituie
incd un pericol pentru viata, integritatea sa fizica sau psihica. Procedura pentru obtinerea unui
nou ordin de protectie este similara cu cea pentru obtinerea primului ordin de protectie.
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11. CUM SE POATE PROTEJA VICTIMA PANA LA OBTINEREA ORDINULUI DE PROTECTIE?

Aceasta se poate caza, impreuna cu copiii minori, intr-un adapost /centru pentru victimele

violentei in familie, la rude, prieteni, cunostinte etc.

12. CEARTREBUISA FACAVICTIMA PENTRU PROTECTIAEISIPENTRU PREVENIREA RECIDIVEI?
Reducerea vulnerabilitatii fata de violenta
Pentru ca o femeie care trdieste intr-o relatie in care este abuzata si agresata de partener sa

isi poata mobiliza resursele interioare, energia si abilitatile, pentru a se proteja si a-si pune viata
pe un fagas non-violent, libera si autonoma, are nevoie:

* sd inteleaga si sa se convingad ca a fost prinsd intr-un proces de victimizare;

* sd primeascd informatie despre ce este violenta in relatie, despre tacticile abuzatorilor
si sd inteleaga efectele si strategiile ei de supravietuire;

* sa-si reconstruiasca increderea in sine, in perceptiile si observatiile proprii.

Pentru a reduce pericolul in care traieste zilnic victima poate, impreuna cu un consilier de

specialitate, sa elaboreze un plan de siguranta.

Primul pas il reprezintd analiza impreuna pentru intelegerea de catre victima a fenomenului

prin cateva elemente de teorie: roata violentei, modalitatile de intimidare si constrangere,
abuzul emotional si violenta economica, izolarea, precum si negarea si atribuirea vinei in
exterior, blamarea sau folosirea copiilor. Foarte important este ca victima sa se acomodeze cu
notiuni precum: egalitate si respect in relatie, non-violenta, parteneriat economic, atmosfera
lipsita de amenintare, apreciere si respect, incredere, suport, onestitate si responsabilitati egale
fata de copii si de sarcinile gospodaresti, negociere si rezolvare de probleme ori situatii de
neintelegere, disputa.

b.

C.

Cresterea autonomiei femeii vizeaza reducerea dependentei fata de altii. Planul de
siguranta se realizeaza numai de cétre victima, deciziile din plan sunt ale ei.

Gasirea unui spatiu in care femeia sa fie in siguranta. Unul din aspectele centrale care
diferentiaza violenta in cuplu fata de alte tipuri de violenta asupra femeilor este dat de
realitatea ca locuinta, domiciliul, este un loc nesigur. Tn acest caz ea va avea nevoie de un
refugiu, care poate fi un adapost, sau un alt spatiu in care poate fi primita in regim de
urgenta si unde i se asigura protectie.

Pregatiri pentru plecare. in cazul in care femeia ia decizia si plece din locuinta comuns, ea
trebuie sda includa in plan masurile de securizare necesare: unde va pleca, cum va pleca, ce
sd ia cu ea (chei, bani, numere de telefon, documente, haine pentru ea si pentru copii), cum
sa-i pregateasca pe copii, cum sa se protejeze in continuare.

Includerea copiilor in planul de securizare - in ce masura ii va informa pe copii despre
deciziile ei, cand este cazul sa faca, cand nu si alte aspecte legate de situatia copiilor.

Protectia legala reprezinta o directie esentiald de actiune in munca cu femeile victime
ale violentei. Majoritatea solicitantelor de servicii doresc sd afle care sunt posibilitatile de
interventie pe cale legald, astfel ca e important sd existe colaboratori juristi care sa le ofere
informatia si consilierea necesara cat mai curand pentru a beneficia de anumite masuri,
precum un ordin de protectie, in timp util. In acest scop in planul de siguranta trebuie
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incluse actiuni ce vor asigura victima ca are atunci cind pleaca de acasa documentele
necesare pentru ea si pentru copii. In foarte multe cazuri acestea sunt ascunse de agresor,
asadar recuperarea lor va trebui gandita cu atentie.

Dezvoltarea unei retele de sprijin.

Deoarece izolarea este o modalitate de control frecvent utilizatd de catre agresor, femeile
abuzate nu au un anturaj protector sau o retea sociald satisfacatoare, pentru multe dintre
ele nici macar familia nu le mai este alaturi. Astfel ca devine important sa se lucreze pentru
formarea de noi relatii sau restabilirea unor relatii vechi care s-au intrerupt. Participarea la
grupuri de sprijin poate fi importanta pentru ca sa invete ca pot avea incredere in anumite
persoane.

Aceasta prima faza - stabilirea securitatii fizice - poate sa dureze in cazul abuzului cronicintre
luni si ani si exista multe obstacole, frica de represalii, de stigmatizare sociala, dependenta
emotionala de agresor, strategii de supravietuire daunatoare: autordnire, neglijenta fata
de autoprotectie etc.. Efortul de iesire in sigurantd din relatie se complica proportional cu
severitatea, durata si instalarea timpurie a abuzului.

Planurile de protectie, de sporire a securitatii fizice, se construiesc impreuna cu femeia

pentru situatia concreta din momentul respectiv sau in perspectiva unei schimbari in baza
unei decizii pe care o ia — de plecare, de reintoarcere. Situatiile au fost grupate in 4 categorii
(Albuquerque et al./Wiemann ed., 2013): criza — episod de violentd; pregatire pentru plecare;
dupa plecare, dupa iesirea din relatia violentd, cand riscul este estimat ca fiind maxim. Diversele
tipuri de situatii si masurile care se recomanda a fi luate sunt descrise nu numai in manualele
de instruire pentru profesionisti, dar si in brosuri sau pliante, ori pe paginile de internet ale
organizatiilor care lucreaza cu victime sau pentru interventie in violenta domestica, in relatii
parteneriale, intime.

Cateva aspecte utile in ceea ce priveste planurile de securizare pentru principalele tipuri
de situatii — exemple de masuri ce pot fi luate:

A. Femeialocuieste inca cu partenerul, s-a intors in relatie/la locuinta comuna

e Identificarea locurilor mai sigure din casa — spatii largi, cu acces la iesire.

* Identificarea locurilor periculoase — bucatdria, baia, pivnita — pentru evitarea lor in
situatii de criza, in timpul episodului de violenta.

* Indepartarea, ascunderea/mutarea, armelor — daca exista in casa.

* Sa vorbeasca despre situatia ei cu persoane care ar putea sa o ajute in timpul unui
nou episod de violenta: pot stabili un cod de urgenta - batai in calorifer, un gest, un
obiect afisat la fereastra etc. Care sa insemne ca acestea trebuie sa sune la 112, sau
sa intervina.

* Memorarea numerelor de telefon ale persoanelor de sprijin.

* Pregdtirea unor cai de fuga daca va fi posibil, solicitare de ajutor - la vecini, la un telefon
sau un loc public.

* Unde poate sa se refugieze daca va reusi sa iasa din casd, sa fuga. Scrise adresele si
numerele de telefon.
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B. Femeia se pregateste sa plece
* Cum si cand poate sa plece in siguranta? Are un mijloc de transport? Bani? Un loc unde
sa mearga?
* Se simte confortabil apeland la politie atunci cand are nevoie de ea?
e Cuifi va spune (sau cui nu) despre plecarea ei?
* Cum poate ea si altii sa previnad posibilitatea de a fi gdsita de partenerul ei?
* In care sistem de protectie are ea incredere?

* Cum se va deplasa in sigurantd la/de la locul de muncd sau scoala sau cand ii scoate pe
copii de la scoala?

* Ce resurse legale sau comunitare o vor ajuta sa se simta in siguranta? Sa scrie adresele
si numerele de telefon.

* Cunoaste numarul de telefon al addpostului din oras (in caz ca existd)?
¢ Cefel de custodie sau mdsuri de vizitare o fac sa se simtd pe ea si pe copiii eiin siguranta?
e Are in vedere solicitarea unui ordin de protectie (in caz ca este posibil)?
Victima este bine sa aiba la indeméana urmatoarele in caz ca trebuie sa fuga:
* Buletin, pasaport, certificat de nastere (copie sau original)
¢ Certificatul de casatorie, permisul de conducere si actele masinii, alte acte importante
e Numarul contului de la banca, cartea de credit, bani
e Cardul de sdndtate, medicamente sau retete

* Acte de divort sau alte acte de la judecatorie, documete care sa ateste violenta care a
fost exercitatd asupra ei

* Numere de telefon si adrese ale unor familii, prieteni sau organizatii din localitate
* Haine sau alte obiecte de confort pentru ea si copii
¢ Chei

C. Femeia locuieste singura (cu copiii) - fie ca are ordin de protectie prin care partenerul
a fost evacuat, fie a plecat si sta intr-o alta locuinta:

* Transmiterea noii adrese doar persoanelor de incredere.

* Schimbarea traseelor si locurilor frecventate anterior - magazine, ATM-uri, transport,
locurile de joacd ale copiilor etc.

e Schimbarea incuietorilor de la usi si ferestre.

* Dacd este posibil, instalarea unui sistem de securitate: usi cu grilaj, incuietori mai sigure,
sistem de alarma, iluminare mai buna pe casa scarilor, in curte etc.

* Antrenarea copiilor pentru a nu ldsa in casa straini si a nu deschide usa cand sunt
singuri acasa, pentru a sti si a fi capabili sa sune la 112 pentru a chema politia, sau
familia ori persoane de incredere intr-o situatie periculoasa.

* Contactarea si informarea persoanelor care vin in contact cu sau ingrijesc copiii despre
cine are dreptul sa-i scoata de la scoala dupa terminarea orelor si dezvoltarea de
masuri speciale pentru protectia copilului
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* Schimbarea telefonului si numarului de telefon, verificarea apelurilor si ignorarea
apelurilor cu numere ascunse; atentionarea victimei cu privire la posibilitatile de
depistare a locatiei noi prin sisteme GPS ori fotografii, dezactivarea GPS-ului pe
propriul telefon — atentie special cu privire la retelele de socializare si utilizarea
internetului.

Sprijin emotional
Serviciile pentru femei pot oferi un cadru protejat pentru ca fiecare femeie:

* sa vorbeasca despre experientele ei: o femeie poate sa aiba nevoie sa povesteasca
de multe ori aceleasi evenimente, incidente de violentd, pentru a intelege ce i se
intampla;

* sd lucreze pe efectele violentei: existd o multitudine de consecinte de scurta si de lunga
duratd, cu care are nevoie sd se ocupe, sd le identifice si sa prelucreze pentru a-si
optimiza starea emotionald si functionarea psihica si sociala;

* sa-si recladeasca stima de sine;
* sd reevalueze strategiile de supravietuire;
* sd reia controlul asupra propriei vieti.

Sprijin si asistenta practica
Serviciile specializate pentru victime pot fi solicitate sa sustina in mod direct femeile in fata

altor servicii si institutii. Sunt situatii in care este necesar sa se ofere clientelor sprijin practic si
asistare in demersurile pe care le fac. De exemplu:

e redactarea unor acte, documente, scrisori;
* contactarea unor institutii si stabilirea de intalniri;

* insotirea unei femeie cu nevoi speciale, cum ar fi un handicap, probleme de sanatate
mentala, la servicii sociale care sa-i ofere asistenta specializata.

Poate sd apara un moment in viata oricarei femei cand este asa de istovitd de experienta sa
de violenta domestica, incat este incapabila sa se mobilizeze pentru a face demersuri necesare
pentru ea si copiii ei. Oricum, in ideea de a nu incuraja dependenta, aceasta forma de ajutor
trebuie sa se completeze cu alte forme de suport care sd incurajeze femeia sa-si construiasca
propriile abilitati, sa-si dezvolte stima de sine si sa invete sa preia controlul asupra propriei vieti.

Pe de altd parte, pentru ca resursele umane in serviciile sociale, fie generale sau specializate,
sunt de regula limitate, trebuie sa decidem cat de mult din aceastd munca angajam, cu atat mai
mult cu cat este 0 munca consumatoare de timp. Pentru fiecare caz se decide in concordanta
cu nevoile concrete, exprimate sau recunoscute de clientd. E important sa diferentiem intre
femeile care sunt capabile sa dea un telefon, sa scrie o scrisoare, sa adune informatia de care are
nevoie, si cele care intr-un anume moment, din diferite motive, nu pot. Scopul principal este sa
incurajam femeile sd-si castige independenta si sa faca lucruri pentru ele insele.

16



Pot sa apara situatii in care sa fim solicitate sa intocmim rapoarte despre cliente, prin care
sa le sprijinim sa rezolve diferite probleme practice, ca de exemplu:

* rapoarte catre instantele civile sau penale
* declaratii, scrisori de sustinere pentru obtinerea unei locuinte

* rapoarte catre medicul de familie sau alti medici prin care sa sustinem cererile femeilor
de a beneficia de tratament medical specializat

* rapoarte catre Autoritatile Tutelare sau servicii de protectie a copilului

E o situatie dificila emotional pentru o femeie ca persoane straine (chiar dacd sunt
profesionisti sunt totusi straini) sa aiba acces la detalii cu privire la experienta ei de violenta
domestica. Orice intalnire cu solicitantele de servicii trebuie sa fie reglementata si in acord cu
principiul de confidentialitate; transpunerea in practica inseamna informarea clientei despre
continutul, in special datele personale mai sensibile, cuprinse intr-un raport sau orice alt
document de referire spre o alta institutie sau un alt profesionist, inainte de a le trimite, astfel
incat ea sa poata indica dacd exista ceva cu care nu este de acord sa apara despre ea si situatia ei.
Vom negocia schimbdrile din raport cu ea daca este posibil si vom purta conversatiile telefonice
in prezenta ei, ca sa auda ceea ce se spune despre ea. Acest lucru este important daca vrem sa
sprijinim (re)construirea increderii si controlului personal.

Acest fragment este adaptat dupa lucrarea
Violenta domestica: interventia coordonatd a echipei multidisciplinare:
Manual pentru specialisti,

G. Dima (coord), I. F. Beldianu (coord), Editura de vest Timisoara, 2015,
cu permisiunea autorilor
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Antal I, Bumbulut S., 2001. Ghid de interventie in situatii de violentd domesticd, suport de curs
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Perttu S., Kaselitz V., 2006. Addressing Intimate Partner Violence. Guidebook realised in the frame
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Schechter S., Ganley A., 1995, Domestic Violence — A National Curriculum for Family Preservation
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13. CUM SE COMPLETEAZA CEREREA PENTRU EMITEREA ORDINULUI DE PROTECTIE?
CERERE PRIVIND EMITEREA ORDINULUI DE PROTECTIE

I. Date privind autoritatea sau organismul care formuleaza cererea (daca este cazul)’

Denumirea/ Adresa/ Telefon/ Fax/ E-mail/ Persoana desemnata cu formularea cererii

Il. Asistenta juridica

Victima are un avocat? DA?/NU3

In caz negativ, doreste sa i se acorde asistenta juridica prin avocat?

lll. Date privind victima violentei in familie

Numele: Prenumele:
Loculsidatanasterii: Cetatenia:

Sexul F/M: Prenumele mamei:
Prenumele tatalui:
Actdeidentitate:Cl/Bl/PasaportSerie: nr.: CNP:

Adresa®): Doreste sa ramana secreta? DA*/NU

Telefon®): Doreste ca numarul sa ramana secret? DA>/NU

A) Daca victima declara ca doreste sa abandoneze domiciliul familial, nu este necesar sa se
indice noua adresa la care se mutd, ci doar adresa unde locuieste in prezent. Adresa indicata
trebuie sa fie una la care partea poate primi citatiile si celelalte acte de procedura.

B) Poate fi indicat orice numar la care reclamantul are garantia ca va putea primi citatiile si
celelalte acte de procedura.

IV. Reprezentantul legal al victimei (daca este cazul®)

Numele: Prenumele:
Loculsidatanasterii: Cetatenia:

Sexul F/M: Prenumele mamei:
Prenumele tatalui:
Actdeidentitate:Cl/Bl/PasaportSerie: nr.: CNP:

Adresa?): Doreste sa ramana secreta? DA”/NU
Telefon®): Doreste ca numarul sa ramana secret? DA®/NU

V. Relatia dintre victima violentei in familie si persoana impotriva careia se solicita
emiterea ordinului de protectie (parat®)

1.Victima a mai formulat anterior vreo cerere, plangere, reclamatie etc. impotriva aceleiasi
persoane? DA'Y/NU In caz afirmativ, se va indica numarul acestora.

2. Stiti daca paratul este parte in vreun proces cu privire la vreo infractiune sau contraventie?
DA''/NU In caz afirmativ, indicati, daca stiti, instanta la care se afla dosarul si numarul
acestuia

3. Exista o legatura de rudenie sau de alta natura cu paratul?'

4. Situatia familiala - persoane care convietuiesc in locuinta
Numele si prenumele/ Data nasterii/  Gradul de rudenie
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1. Cererea privind emiterea ordinului de protectie poate fi introdusa conform art. 25 alin. 3 din Legea 217/2003
republicata si de: a) procuror; b) reprezentantul autoritatii sau structurii competente, la nivelul unitatii
administrativ-teritoriale, cu atributii in materia protectiei victimelor violentei in familie si ¢) cu acordul victimei de
catre reprezentantul oricaruia dintre furnizorii de servicii sociale in domeniul prevenirii si combaterii violentei in
familie, acreditati conform legii.

N

Bifati ,DA" daca aveti angajat un avocat care sd va reprezinte.

w

. Bifati ,NU” daca nu aveti un avocat ales si doriti ca instanta sa desemneze pentru dumneavoastra un apdrator din
oficiu.

4.Dacd doriti ca adresa resedintei actuale, numarul de telefon sau adresa unde sa ii fie comunicate actele de
procedura sa ramana secretd, bifati ,DA” si anexati la cererea de emitere a ordinului de protectie o cerere distincta
care sa contina cel putin urmdtoarele: indicarea resedintei actuale si adresa de comunicare a actelor de procedura,
treceti adresa completd, numadrul de telefon pe care intelegeti sa il secretizati, va semnati. Daca paratul cunoaste
aceste date, bifati,NU".

w

. Daca doriti ca paratul sa nu afle numarul actual de telefon urmati indicatiile mentionate la“Punctul 5"

6. Daca victima este minor/a sau din cauza starii de sanatate fizica sau psihica cererea pentru emiterea ordinului de
protectie poate fi formulata de parintii reprezentanti legali sau alta persoana desemnata ca reprezentant legal care
poate formula cererea in numele victimei. La aceastd rubrica reprezentantul legal va completa datele solicitate.

~

.Daca doriti ca adresa resedintei actuale, numarul de telefon sau adresa unde sa ii fie comunicate actele de
procedura sa ramana secretd, bifati,DA” si anexati la cererea de emitere a ordinului de protectie o cerere distincta
care sa contina cel putin urmdtoarele: indicarea resedintei actuale si adresa de comunicare a actelor de procedura,
treceti adresa completd, numarul de telefon pe care intelegeti sa il secretizati, va semnati. Daca paratul cunoaste
aceste date, bifati,NU"

e

. Atentie: trebuie sa mentionati numele si prenumele agresorului si domiciliul sau. Daca cunoasteti CNP-ul paratului
si numarul de telefon al acestuia, este indicat sa le mentionati; dacé nu le cunoasteti puteti face mentiunea: ,nu
cunosc CNP-ul si nr. de telefon al paratului”. Trebuie sa indicati adresa paratului pentru ca procedura citarii sa poata
fi indeplinita, numarul de telefon poate fi folosit de catre instanta in situatia stabilirii termenelor scurte atunci
cand citarea se face fie prin agent procedural, fie telefonic.

10. Daca ati formulat plangeri penale impotriva agresorului, bifati la aceasta rubrica ,DA” mentionand numerele de
inregistrare ale plangerilor si autoritatile la care le-ati inregistrat (Sectie de Politie si/sau Parchet).

1

—_

.In situatia in care aveti cunostinta de fapte penale sau contraventionale savarsite de agresor si pentru care
existd/a existat un proces pe rol; agresorul a fost condamnat la inchisoare cu suspendare sau a executat vreo
pedeapsa privativa de libertate sau alte cazuri prevazute de codul penal, la acest punct trebuie sé bifati ,DA",
specificati daca cunoasteti numarul de dosar si instanta de judecatd unde a fost sau este pe rol dosarul. Daca nu
cunoasteti toate informatiile treceti doar cele pe care le cunoasteti (ex: numar de dosar, instanta de judecata pe
rolul céreia a fost sau este dosarul, obiectul dosarului, locul unde a fost incarcerat etc)

12. Cererea privind emiterea unui ordin de protectie poate fi indreptata numai impotriva persoanelor mentionate la

art. 5 din Legea 217/2003 Republicata, respectiv prin membru de familie se intelege:

,a) ascendentii si descendentii, fratii si surorile, copiii acestora, precum si persoanele devenite prin adoptie, potrivit
legii, astfel de rude;

b) sotul/sotia si/sau fostul sot/fosta sotie;

¢) persoanele care au stabilit relatii asemdndtoare acelora dintre soti sau dintre pdrinti si copii, in cazul in care
convietuiesc;

d) tutorele sau altd persoand care exercitd in fapt ori in drept drepturile fatd de persoana copilului;

e) reprezentantul legal sau altd persoand care ingrijeste persoana cu boald psihicd, dizabilitate intelectuald ori
handicap fizic, cu exceptia celor care indeplinesc aceste atributii in exercitarea sarcinilor profesionale.”
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VI. Descrierea faptelor pentru care se solicita emiterea ordinului de protectie

1. Relatarea faptelor si locul desfasurarii lor'

2. Ce alte acte de violenta s-au produs anterior impotriva persoanelor (victima, membri ai
familiei, minori sau alte persoane) sau asupra bunurilor?™

3. Aavutlocvreun act de violentd in prezenta minorilor?™

4. Exista vreo situatie de risc pentru minori, inclusiv posibilitate de a fi luati fara drept de
catre parat?'®

5. Paratul detine arme sau are acces la arme prin natura muncii sale ori din alte motive?'”

6. Exista martorila faptele descrise?'®

7. Ce alte probe pot sustine declaratiile?’ (de exemplu, linii telefonice taiate/rupte,
telefoane mobile sparte, alte obiecte distruse, mesaje telefonice inregistrate, inclusiv
sms, scrisori, fotografii, documente etc.)

VII. Asistenta medicala a victimei

1. Victima a suferit leziuni fizice sau a fost maltratata psihologic??° DA/NU

2. A primit ingrijiri in vreun centru medical??' DA/NU

3. Detine certificat medico-legal, medical sau alte documente medicale??? DA/NU
In caz afirmativ, acestea se vor anexa in copie.
In caz negativ, se vor indica centrul medical si data consultului medical.

VIil. Masurile care se solicita a fi dispuse prin ordinul de protectie

a) evacuarea temporara a paratului din locuinta, indiferent daca acesta este titularul
dreptului de proprietate;?* DA/NU

b) reintegrarea victimei si, dupa caz, a copiilor in locuinta familiei;>* DA/NU

¢) limitarea dreptului de folosinta al paratului, daca este posibil, doar asupra unei parti a
locuintei comune, astfel incat paratul sa nu vina in contact cu victima;* DA/NU

d.1) obligarea paratului la pastrarea unei distante minime determinate fata de victima;* DA/
NU

d.2) obligarea paratului la pastrarea unei distante minime determinate fata de copiii victimei
sau fata de alte rude ale acesteia;?” DA/NU

13. La acest punct veti detalia actele de agresiune la care ati fost supusa de catre agresor, precum si alte incidente
relevante despre conduita sa. Trebuie sa mentionati imprejurdrile in care s-au produs actele de violentd, persoane
care au fost de fata sau care au intervenit, tipul de agresiune (fizica, psihica, verbald, sexuala, economica, socialg,
spirituala). Descrierea faptelor este bine sa fie amanuntita si trebuie sa fie sustinuta cu probe si/sau martori.

14. Incercati sa faceti o prezentare de ansamblu asupra climatului familial, a relatiei cu agresorul si cu alti membri
ai familiei sau cu alte persoane fata de care agresorul a manifestat un comportament agresiv, adictiile acestuia
(consum de alcool, droguri, etc)

15.1n situatia in care actele de violenta s-au petrecut in fata minorilor, scrieti, DA” si dezvoltati incidentele la punctul
VI. 1 din cerere; dacé acestia nu au fost de fatg, veti scrie,NU"

16. Daca exista vreun pericol ca agresorul sa ii ia pe minori si sa nu vd mai permita accesul la acestia, scrieti “DA” si
mentionati motivul pentru care credeti ca agresorul va recurge la acest gest. Daca nu exista un astfel de pericol
sau dacd nu este cazul, scrieti,NU".
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17.

Agresorul poate avea arme de foc sau alte arme albe, fie ca le detine legal/ prin natura locului de muncé/ ilegal. Daca
aveti la cunostinta despre aceste lucruri trebuie sa scrieti ,DA” si sa specificati ce fel de arma este si daca o detine
legal/ ilegal/ prin natura locului de muncd, daca cunoasteti puteti mentiona si locul unde este depozitatd arma.

18.

Martorii trebuie sa fi fost de fata la actele de violenta fizica, verbala etc, inclusiv amenintari. Pot fi martori si
persoane care au vazut urmele de violenta de pe corpul dumneavoastra, care au vazut dovezi ale amenintarilor
(de ex: mesaje telefonice, e-mail-uri), persoane care cunosc indeaproape relatia dumneavoastra cu agresorul,
persoane carora le-ati povestit anterior incidente violente. Nu toate instantele de judecata incuviinteaza sa fie
audiati ca martori rude apropiate. Copiii nu pot fi audiati ca martori. Unele instante de judecata pot dispune
audierea minorilor, daca acestia au implinit varsta de 10 ani, pentru a relata instantei fapte si incidente la care ei
au fost de fata sau la care au fost supusi.

19.

Prin probe se poate intelege cel putin urmatoarele inscrisuri:

+ Acte medicale care pot fi obtinute de la orice unitate medicala daca din ele rezulta traume fizice ale victimei, sau
sub forma unui certificat medico-legal /expertiza medico-legald emise de o institutie/cabinet de medicina-legala”

+ Mesaje text/sms-uri primite de la agresor.

- Inregistrari audio stocate pe CD sau transcrise de firme autorizate de catre Ministerul Justitiei pentru a asigura
transcrierea inregistrarilor audio. Puteti inregistra orice convorbire telefonica sau orice incident petrecut intre
dumneavoastra si agresor din care rezulta acte de violentd sau amenintari.

« Inscrisuri emise de banci, din care rezultd ca agresorul v-a retras dreptul de semnatura in banca sau v-a blocat
sub orice forma accesul la veniturile familiei.

- Inscrisuri din care rezultd cd agresorul nu mai contribuie la cheltuielile familiei si nici la intretinerea minorilor.
Acestea pot fi probe in contextul in care exista si alte forme de violenta exercitate asupra dumneavoastra.

- Raport sau fisa de evaluare psihologica ori psihiatrica, din care sa rezulte traumele psihice suferite de
dumneavoastra si daca urmati/ati urmat tratament.

« Inscrisuri medicale din care pot rezulta afectiuni psihice ale agresorului.

- Dovada sesizarii organelor de politie, numere de inregistrare ale plangerilor penale impotriva agresorului,
raspunsuri sau adrese comunicate de cétre politie sau alte organe de urmarire si cercetare penala.

+ Dovada existentei unor condamnadri sau sanctiuni cu amenda aplicate agresorului pentru alte acte de violenta.

20.

Bifati,DA” dacd exista probe sau indicii care pot dovedi agresiunile fizice.

2

—_

.Daca in urma leziunilor suferite sau din pricina stérii psihice ati apelat la Unitatile medicale specializate bifati

,DA” si mentionati sub ce forma si in ce institutii a primit aceste ingrijiri. Anexati la cerere actele medicale care
dovedesc acest lucru. Daca nu aveti nici un act medical desi ati fost consultata intr-o unitate medicala puteti
formula o cerere cétre unitatea medicald in vederea eliberarii unui document medical doveditor.

22.

Bifati ,DA” daca aveti un certificat medico-legal sau un alt document medical din care sa reiasa leziunile fizice
suferite sau traumele psihologice, anexati acest/e documente la cerere.

23.

Bifati,DA” daca locuiti impreuna cu agresorul -anexati la cerere si un document din care sa reiasa forma locatiunii
(proprietate, chirie, comodat etc.) si cine sunt proprietarii.

24,

Dacd in urma actelor de violenta ati parasit domiciliul si doriti sd reveniti in locuintd, solicitati la litera a) evacuarea
agresorului si la litera b) bifati,DA".

25.

Bifati,DA” numai daca exista posibilitatea de a limita accesul agresorului in spatiul comun si dacé prezenta sa in
proximitatea dumneavoastra nu constituie un pericol. (de ex., in cazul unui imobil care nu are intrdri separate si
posibilitatea de delimitare clara a spatiilor in care ar urma sa locuiasca victima si agresorul, astfel incat sa nu va
intalniti - bifati,NU").

26.

Puteti solicita ca agresorul sa nu se apropie de dumneavoastra la o distanta mai mica de 300 m/400 m/ 500 m sau cat
considerati necesar, insa instanta de judecata va fi cea care va stabili o anumita distanta, in functie si de probatoriu.

27.

Puteti solicita ca agresorul sa nu se apropie la o distanta mai mica de 300 m/400 m/500 m sau alta distanta pe care
o considerati necesara si fatd de copii (minori sau nu), parinti, frati, bunici sau alte rude fata de care agresorul a
manifestat sau existd indicii clare ca ar putea manifesta acte de violenta. Trebuie s& mentionati numele complete
ale persoanelor, iar pentru copii si data de nastere in cazul in care sunt minori.
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d.3) obligarea paratului la pastrarea unei distante minime determinate fata de resedinta,
locul de muncd sau unitatea de finvatamant a persoanei protejate;?® DA/NU
in caz afirmativ, se vor mentiona datele de identificare a acestor locuri. DA/NU

e) interdictia pentru parat de a se deplasa in anumite localitati sau zone
determinate pe care victima le frecventeaza ori le viziteaza periodic; DA/NU
in caz afirmativ, se vor identifica aceste localitati si zone.

f) interzicerea oricarui contact, inclusiv telefonic, prin corespondenta sau in orice alt mod,
cu victima;** DA/NU

g) obligarea agresorului de a preda politiei armele detinute;*' DA/NU

h) incredintarea copiilor minori sau stabilirea resedintei acestora;*> DA/NU
In caz afirmativ, se vor indica numele, prenumele si data nasterii copiilor, persoana catre
care se propune incredintarea.

i) suportarea de catre parat a chiriei si/sau a intretinerii pentru locuinta temporard
unde victima, copiii minori sau alti membri ai familiei locuiesc ori urmeaza sa
locuiasca din cauza imposibilitatii de a rdmane in locuinta familiala.®®* DA/NU
n caz afirmativ, care este suma considerata necesara si ce reprezinta?

IX. Alte masuri

1. Victima are o activitate remunerata?** NU/DA
n caz afirmativ, se va indica, cu aproximatie, suma pe care o primeste.
2. Paratul are loc de muncd sau desfasoara o activitate remunerata?®> NU/DA

In caz afirmativ, se indicd suma lunara aproximativa pe care paratul o primeste, daca se
cunoaste.

3. Exista alte surse de venituri ale familiei?* NU/DA
Tn caz afirmativ, sa se indice suma aproximativa, daca se cunoaste.

X. Alte precizari considerate ca relevante®’
Data Semnatura

Domnului Presedinte al Judecatoriei®*®

ALTE MENTIUNI RELEVANTE**

Depuneti cererea si inscrisurile (pe care faceti mentiunea ,conform cu originalul” si
semnati) in mai multe exemplare semnate, respectiv unul pentru instanta si cate unul
pentru fiecare parte (agresor, agresori — daca este cazul).

ATENTIE!!

Ordinul de protectie se judeca in maxim 72 ore de la depunerea cererii la instanta de
judecata - motiv pentru care cererea privind emiterea ordinului de protectie trebuie sa
fie insotita de toate probele pe care le detineti iar martorii trebuie instiintati ca ati depus
cererea si cain maxim 72 de ore este posibil sd fie nevoie ca ei sa vd insoteasca la termenul de
judecata stabilit pentru a depune marturie.

Instanta comunica in maxim 5 ore de la momentul pronuntarii hotararii, structurilor
Politiei Romane in a caror raza teritoriala se afla locuinta victimei si/sau a agresorului.
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28.

Puteti solicita ca agresorul sa nu se apropie de locul unde domiciliati in prezent sau de locul de munca sau chiar si
fatd de unitatea de invdtdmant a copiilor, cu specificatia ca trebuie sa indicati fiecare locatie cu adresa completa
si cu distanta minima pe care agresorul trebuie sé o respecte.

29.

Puteti solicita cu mentionarea exactd a localitatii, judetului sau zonei dintr-un oras/localitate pe care paratul sa
o evite pe toata durata de valabilitate a ordinului de protectie. Solicitarea interzicerii paratului de a se deplasa
intr-o anumitd localitate sau zona trebuie sé fie justificata de faptul ca mergeti in mod frecvent in acea localitate/
zona si exista pericolul de a va intalni cu agresorul. (De ex.: Localitatea in care domiciliaza rude apropiate in
situatia in care le frecventati des, deci si pe durata pentru care se solicita ordin de protectie, sau zona in care va
deplasati in interes de serviciu sau pentru urmarea unor cursuri).

30.

Bifati,,DA” pentru ca agresorului sa fi fie interzis s mai comunice cu dumneavoastra in vreun fel.

3

iy

.In situatia in care aveti la cunostinta ca agresorul detine arme de foc sau alte arme, bifati,DA” si eventual oferiti

informatii despre acestea la Capitolul VI, punctul 5.

32. Specificati,incredintarea si stabilirea resedintei minorilor” daca minorii va insotesc sau daca agresorul reprezinta

un pericol si pentru acestia. Scrieti numele complete si data de nastere a acestora. Daca exista o hotdrare
judecdtoreasca prin care a fost stabilitd custodia copiilor catre dumneavoastra, nu mai este nevoie sa faceti
aceastd mentiune.

33.

Daca ati parasit locuinta comuna sau daca agresorul era sursa principala de venit a familiei, puteti sd mentionati
aici o suma de bani pe care intelegeti sd i-o solicitati agresorului pentru intretinere si/sau a minorilor, pentru chirie
sau alte cheltuieli de intretinere. Daca solicitati obligarea agresorului la plata c/v chiriei trebuie sa atasati cererii
copia unui contract de inchiriere, astfel incat instanta sa poata stabili in concret suma pe care agresorul ar urma
sa v-o achite pe durata ordinului de protectie. De asemenea trebuie sa indicati si locul de munca al agresorului,
intrucat unele instante emit adresa catre locul de munca al agresorului pentru a verifica cuantumul veniturilor
agresorului. Instanta este cea care va stabili suma pe care o va aprecia necesara, pentru cheltuielile de intretinere.

34.

Daca realizati venituri, treceti suma aproximativa pe care o castigati lunar, precum si locul de munca (nu este
obligatoriu).

35.

Dacd cunoasteti veniturile realizate de agresor le veti trece la aceasta rubrica. Nu trebuie sa fie suma exacta, ci cu
aproximatie. Locul de muncd trebuie indicat daca il cunoasteti.

36. Alte venituri ale familiei pot fi reprezentate de alocatiile minorilor, veti mentiona cuantumul lor, indemnizatii

de insotitor, de handicap, alte venituri din ajutoare sociale, pensii de intretinere a minorilor sau alte venituri
asemanatoare.

37.

La acest capitol veti trece ,va solicit sa imi admiteti cererea asa cum a fost formulata si sa emiteti un ordin de
protectie pentru o perioada de 6 luni’ sau daca aveti alte completéri importante de facut. Tot aici puteti sa
mentionati si daca solicitati alte masuri accesorii la masurile de protectie mentionate la Capitolul VI, cum ar fi:
- recomandarea luarii unor masuri in scopul adictiei (jocuri de noroc, alcool, droguri) sau in vederea interndrii
intr-un spital de specialitate cu scopul stabilirii unui diagnostic si recomandarea tratamentului adecvat
sau:
- Varianta 1 pentru cei fara antecedente psihiatrice: Obligarea paratului de a se prezenta la un spital de
psihiatrie in vederea examinarii din punct de vedere psihiatric - indic unitatea de specialitate ........
- Varianta 2 cu antecedente psihiatrice si acte: Rugam instanta sa solicite internarea nevoluntara a paratului
intr-un spital de psihiatrie in temeiul art. 56 alin 1 lit €) din legea 487/2002 Republicata coroborat cu art.
23 alin 3 din Legea 217/2003 Republicata.

38.

Mentionati judecétoria unde urmeaza sa depuneti cererea privind emiterea ordinului de protectie. Judecétoria
competenta sa judece cererea pentru emiterea ordinului de protectie este aceea din raza teritoriala unde se afla
domiciliul sau resedinta dumneavoastra.

39.

ATENTIE! Nu uitati sa depuneti la dosar si actele de identitate, atat ale dumneavoastra, cat si ale copiilor, acte de
stare civila din care sa reiasa legatura de rudenie sau calitatea agresorului (sot, fost sot).
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14. ASISTENTA JURIDICA GRATUITA INTR-UN PROCES

A. Ce este ajutorul public judiciar?

Ajutorul public judiciar reprezintd o forma de asistentd acordata de catre stat, este o
modalitate prin care se asigura dreptul la un proces echitabil, prin care se garanteaza accesul
egal la actul de justitie in vederea realizarii unor drepturi sau interese legitime pe cale judiciara,
inclusiv pentru executarea silita a hotdrarilor judecatoresti sau a altor titluri executorii. Temeiul
juridic al acordarii ajutorului public judiciar este OUG 51/2008 privind ajutorul public judiciar
in materie civila.

B. Pentru ce se poate acorda?

Ajutorul public judiciar poate fi acordat sub forma de:
* plata onorariului unui avocat care sa acorde asistenta juridica inaintea demararii unui
proces sau in timpul unui proces.

* plata expertului, a traducatorului sau interpretului.
* plata onorariului executorului judecatoresc.

e scutiri, reduceri, esalondri sau amanari de la plata taxelor de timbru in cadrul unui
proces sau in faza de executare silita.

C. Cine poate beneficia de ajutor public judiciar?

Ajutorul public judiciar poate fi solicitat de orice persoand fizica care nu poate face fatd
cheltuielilor ocazionate de proces fara a pune in pericol intretinerea sa ori a familiei sale.
* Conditiile generale cerute de lege sunt ca venitul mediu net lunar pe membru de
familie, in ultimele doua luni anterioare formularii cererii, sa se situeze sub nivelul de
300 lei, caz in care sumele se avanseaza in intregime de catre stat.

* Daca venitul mediu net lunar pe membru de familie, in ultimele doua luni anterioare
formularii cererii, se situeaza intre 300 lei si 600 lei, sumele de bani care constituie
ajutor public judiciar se avanseaza de catre stat in proportie de 50%.

e Ajutorul public judiciar se poate acorda si in alte situatii, proportional cu nevoile
solicitantului, in cazul in care costurile certe sau estimate ale procesului sunt de
natura sd ii limiteze accesul efectiv la justitie.

* Valoarea ajutorului public judiciar acordat, separat sau cumulat, in oricare dintre forme
nu poate depasi in cursul unei perioade de un an, suma maxima echivalenta cu
10 salarii minime brute pe tara la nivelul anului in care a fost formulata cererea de
acordare.

* Se considera membru al familiei si persoana care are domiciliul ori resedinta comuna
si gospodareste impreuna cu solicitantul, copiii sau alti descendenti in linie directa ai
acesteia in varstd de pand la 18 ani aflati in intretinerea solicitantului, precum si copiii
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sau alti descendenti in linie directa in varsta de peste 18 ani, dar nu mai mult de 26 de
ani, daca se afld in continuarea studiilor si in intretinerea solicitantului.

D. Cum se solicita ajutor public judiciar?

Persoana interesatd va depune o cerere in scris la care va atasa acte din care sa rezulte
veniturile si cheltuielile cu intretinere sau alte cheltuieli, o declaratie pe propria rdspundere,
neautenticd, prin care va preciza daca in cursul ultimelor 12 luni a mai beneficiat de ajutor
public judiciar, in ce formd, pentru ce cauzd, precum si cuantumul acestui ajutor.

Tot instantei de judecatad i se va adresa si cererea pentru scutirea, reducerea sau amdnarea
de la plata taxelor judiciare datorate in faza de executare silitd.

Pentru desemnarea unui avocat din oficiu, cererea se adreseaza fie la instantsd fie la baroul
local de avocati (respectiv serviciul SAJ din cadrul Baroului).

E. Ce pot face victimele violentei in familie in acest sens?

Victimele violentei in familie pot solicita desemnarea unui avocat din oficiu sau a unui
avocat ales care sd le asiste/reprezinte in procesul privind emiterea ordinului de protectie in
temeiul art. 6 lit. ) coroborat cu art. 27 alin. 3 din Legea 217/2003 republicata. in situatia in
care au un avocat cu care doresc sd mearga mai departe insa nu au posibilitatea financiara
de a achita onorariul, acestea pot formula cerere de ajutor public judiciar prin avocat ales in
temeiul art. 6 lit. e), art. 27 alin. 3 din Legea 217/2003 republicata coroborat cu art. 6 lit. a) din
OUG 51/2008 privind ajutorul public judiciar in materie civila (acest lucru este valabil in situatia
in care avocatul ales este de acord cu onorariul pe care il va stabili statul in dosarul respectiv).

Femeile (si nu numai) care se confruntad cu situatii deosebite asociate cu violenta in familie
pot solicita ajutor public judiciar in procesele de (fara ca enumerarea sa aiba caracter limitativ
ci cu titlu de exemplu) divort, stabilirea custodiei, domiciliului, programului de vizitare pentru
minori, partajului, evacuare si alte cauze.
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F. Modele de cereri privind acordarea ajutorului public judiciar:
Sursa: portal.just.ro

Catre Tribunalul / Judecatoria

Stimate domnule presedinte,

Subsemnatul/a CNP , domiciliat/a in
Tel./e-mail , In calitate de in dosarul nr.
al avand ca obiect ' , Cu termen
de judecat la data de va solicit sa-mi incuviintati
Ajutorul public judiciar prevazut de 0.U.G. nr.51/2008, in sumade ...........ccceeueenee lei, pentru:*

U Asistenta prin avocat

U Plata onorariului de expert, traducator sau interpret;

U Plata onorariului executorului judecatoresc;

U Scutirea, reducerea, esalonarea ori amanarea platii taxei judiciare de timbru;

U Asistenta extrajudiciara prin avocat

Ajutorul public judiciar solicitat imi este necesar deoarece

Precizez ca familia mea, in sensul O.U.G. nr.51/2008 se compune din:

Media veniturilor nete lunare, pe ultimele doua luni anterioare formularii prezentei cereri a
fost de lei pe luna, fiind compuse din: **

Cheltuieli lunare ale familiei mele (impozite, contributii la asigurdrile sociale, taxe locale,
cheltuieli ipotecare, chirii si costuri pentru intretinere, cheltuieli pentru educatie, rate, alte
cheltuieli - ale solicitantului, sotului, persoanelor aflate in intretinere, etc.) sunt:

in dreptinvoc dispozitiile Ordonantei de Urgenta nr. 51/2008, privind ajutorul public judiciar
in materie civila, comerciala si de contencios administrativ si fiscal.

(Dupa caz - dispozitiile art. 68, din Legea nr. 51/1995, pentru organizarea si exercitarea
profesiei de avocat.)

Tn dovedirea cererii, anexez urmatoarele inscrisuri***

Declar pe propria raspundere cd, informatiile oferite sunt adevarate si complete si imi
asum obligatia de a declara de indatd, autoritatii competente sa solutioneze cererea, orice
schimbari survenite in situatia mea financiara.

Declar pe propria raspundere ca in ultimele 12 luni am mai beneficiat de ajutor public
judiciar, sub forma de ,in cuantum total de
Am luat la cunostinta despre imprejurarea ca, in cazul pierderii procesului, cheltuielile de
judecata ale partii adverse vor fi puse in sarcina mea, precum si despre posibilitatea de a fi
obligat |a restituirea sumelor de care voi beneficia cu titlu de ajutor public judiciar, in cazul in
care se va constata ulterior ca am formulat prezenta cerere cu rea-credinta, prin ascunderea
adevarului cu privire la situatia materiala reald a familiei mele.

Locul si data intocmirii Semnatura
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Se va bifa cdsuta corespunzatoare.
Se vor mentiona orice venituri periodice cum ar fi salarii, onorarii, rente, indemnizatii, chirii, profit din activitati
comerciale sau activitati independente
Se vor atasa: - copii de pe actele de identitate ale tuturor membrilor familiei, copii de pe certificatele de nastere
ale copiilor minori sub 14 ani, adeverintele privind veniturile membrilor familiei - pe ultimele doua luni, eventual
dovada lipsei oricaror venituri, adeverinte privind continuarea studiilor pentru copiii aflati in intretinere care au
implinit 18 ani, inscrisuri privind cheltuielile lunare - chitante, facturi, ordine de plata
Noté: Includerea unor informatii false sau incomplete poate avea consecinte legale, iar cererea pentru asistenta
judiciara gratuitd poate fi respinsa. Aceasta cerere nu are efect asupra termenului de introducere a unei actiuniin

justitie.
DECLARATIE
Subsemnata ....... , domiciliata in localitatea....... L, stro..... ,nr..., bl ... sc...... ,et...... ,
ap...., judet/sector...... , identificata cu BI/Cl/Pas...... seria....nr..... emis de ...... la data de
vevreeennny QVANA CNPL e sindscutdladatade ...enee e Ny

DECLAR PE PROPRIA RASPUNDERE

ca NU AM / AM MAI beneficiat de ajutor public judiciar in ultimele 12 luni, in forma .........
in dosar nr......... al instantei ...... in cuantum de......... si ca informatiile oferite sunt
adevarate si complete asumandu-mi obligatia sa declar de indatd, autoritatii competente sa
solutioneze cererea, orice schimbari survenite in situatia mea financiara.

Cunosc prevederile art. 17, alin. 2 din OUG nr. 51/2008 privind ajutorul public judiciar in
materie civila.

Data Semnatura

Model pentru desemnarea unui avocat in procesul privind emiterea unui ordin de protectie,
solicitarea trebuie depusd odata cu cererea privind emiterea ordinului de protectie.

Catre: Tribunalul / Judecatoria

DOMNULE PRESEDINTE,
Subsemnata .....ooeveevveeeveeenns , domiciliata in .............. , Sector , str. , nr. , bl.
........ , SC. wvvevenry €11 s, AP. e, identificata cu CI/BI/Pas seria ..... NI , CNP ,

n calitate de reclamanta in prezenta cauza ce are ca obiect emiterea unui ordin de protectie
va solicit ca in temeiul art. 6 lit. e), art. 27 alin. 3 din Legea 217/2003 republicata sa

admiteti cererea privind acordarea de asistenta juridica gratuita prin avocat.

Nume si prenume Data
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Model pentru desemnarea unui avocat ales — care sd fie inscris in Registrul de asistentd judiciard
al baroului din judetul unde urmeaza sa fie depusa cererea- care sa asigure reprezentarea in
procesul privind emiterea unui ordin de protectie:

Catre: Tribunalul / Judecatoria

DOMNULE PRESEDINTE,
Subsemnata , domiciliatd N .o , Sector ... B | R ,
(AT , bl ... , SC. ., €t .., ap. ..., identificatda cu CI/Bl/Pas seria ... NI ... ,
CNP e , in calitate de reclamanta in prezenta cauza ce are ca obiect emiterea

unui ordin de protectie va solicit cain temeiul art. 6 lit. e), art. 27 alin. 3 din Legea 217/2003
republicata coroborat cu art. 6 lit. a) din OUG 51/2008 privind ajutorul public judiciar
in materie civila sa admiteti cererea privind acordarea de asistenta juridica gratuita prin
avocat ales si anume d-na avocat inscrisa in REGISTRUL DE ASISTENTA JUDICIARA al Baroului
....................... — (numele) - tel

Nume si prenume Data

28



